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SOY TE Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sb: 4139/BC-SYT-TTra Pong Nai, ngay 11 thang 10 nam 2017

BAO CAO KET QUA KIEM TRA
Viéc thwe hién chinh sach, phap luat bao hiém y té nam 2017

Thue hién ¥ kién chi dao cuia Bo Y té tai van ban s6 2955/BYT-BH ngay
01/6/2017 vé viéc thanh tra, kiém tra phong chéng hanh vi gian 14n, truc loi quy
bao hiém y té. Pé kip thoi ngin chin hanh vi lam dung, truc lgi quy bao hiém y
té, ngay 17/8/2017 SO Y té Pong Nai di ban hanh Quyét dinh s6 889/QD-SYT
thanh 1ap Poan kiém tra viéc thuc hién chinh séch, phap luat bao hiém y té tai
mot s6 co s kham bénh, chita bénh cong 1ap va ngoai cong lap trong 6 thang
dau nam 2017, két qua kiém tra cu thé nhu sau:

I. Két qua kiém tra

1. Cong tac triél} khai cdc van ban quy pham phap luét vé kham bénh,
chira bénh va bao hiem y te.

Cac don vi dugc kiém tra da to chire thye hién nghiém tac cac quy dinh cua
phap luat vé Bao hiém y té; da trién khai, tdp huan Luat Bao hiém y té va cac
van ban hudng da~n thi hanh cho toan thé can bo, Vle;n chuc don vi; ban hanh cac
van ban hudng dan, giai quyet kho khan vuéng mac, ddm bao quyén loi nguoi
bénh c6 thé BHYT trong kham chira bénh BHYT.

2. Viéc thuc hién hop dong kham chira bénh BHYT véi co quan
BHXH.

Cac don vi déu thuc hién viée ky hqp déng kham chira bénh BHYT giita co
s0 kham chita bénh va co quan Bao hiém x& hoi. Viéc thuc hién thanh toan,

quyét toan chi phi kham chira bénh BHYT dugc thuc hién theo quy dinh cua
Luat Bao hiém y té, cac van ban huéng dan thi hanh.

3. Cong tac kham bénh, chira bénh BHYT.
3.1. Cong tac tiép don ngwoi bénh.
- Khu vuc don tiép, léy s6 kham bénh, dong ddu BHYT, thanh toan BHYT

dugc bo tri tai khoa Kham bénh bao gom ca ngudi bénh di€u tri ndi tri va ngoai
tra, dugc sap x€p trinh tu, khoa hoc.

- C6 quay don tiép, diéu dudng tiép don va hudng din ngudi bénh thuc hién
theo trinh tu kham, chira bénh BHYT.

- Khu vuc cho cua nguoi bénh cod bd tri ghé chod, dugc trang bi den chiéu
sadng, quat, nudc uong day du.
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3.2. Cong tac tiép nhan ho so, phat s6 kham bénh BHYT.

- Pon vi thuc hién ldy s6 kham bénh dién tir, sé kham bénh cho ngudi bénh
BHYT chung v&i ngudi bénh nhan dan, ¢ bo tri camera giam sat.

- Co bang, so dd hudng dan quy trinh kham chira bénh BHYT niém yét tai
quay tiép don.

3.3. Vé phén tuyén chuyén tuyén kham chira bénh BHYT.

Viéc chuyén tuyén kham kham chita bénh BHYT duoc thuc hién theo
Thong tu sd 14/2014/TT-BYT ngay 14/4/2014 cua Bo Y té quy dinh vé viée
chuyén tuyén giira cac co so kham chtra bénh; Thong tu s6 40/2015/TT-BYT
ngay 16/11/2015 cua By Y té quy dinh ding ky kham chita bénh ban dau va
chuyén tuyén kham chira bénh BHYT.

3.4. Tinh hinh cung ng dich vu k§y thuit, sir dung thudc, vat tu y té.

- Céc thube str dung cho nguoi bénh c6 thé BHYT: PBon vi xay dung danh
muc du tru thude cua don vi, lap du tru ndp So Y té dé S& Y té thuc hién quy
trinh dau thau tap trung toan tinh. Sau khi c6 két qua ddu thau ciua S¢ Y té theo
cac Quyét dinh phé duyét két qua lya chon nha thau, theo d6 don vi tién hanh
thuong thao va ky hop dong voi cac nha thau da trang thau theo danh muc dy
trit dé cung cp thude cho ngudi bénh.

- Di v6i hoa chat, vat tu y té str dung cho nguoi bénh c6 thé BHYT: Pon
vi xay dung danh muc du tru hoa chat, vat tu y té ti€u hao va thuc hién quy trinh
dau thau tai don vi.

4. Viéc trién khai cong tac kham, chira bénh BHYT.

Tai thoi diém kiém tra, cac don vi da thuc hién tot cong tac lap hd so bénh
an, ké don, cap thuéc BHYT, khong dé xay ra tinh trang lap hd so bénh 4n
khéng, ké don khéng dé chiém dung tién ciia quy BHYT. Viéc thuc hién chi
dinh thudc, xét nghiém... cho nguoi ¢6 thé BHYT duoc thuc hién sau khi truc
tiép kham bénh. Ké don chi dinh dung thudc dam bao an toan, hop ly va phu
hop vé6i chan doan bénh. Bén canh do, cac don vi déu cong khai, niém yét bang
gia cua cac dich vu dé ngudi bénh blet va thyc hién, khong thu thém cua ngum
bénh cac chi phi da tinh trong co cdu gia da niém yet Pong thoi, cac don vi da
cha dong diéu tiét, ting sd ban kham va ting sd bac si tham gia kham bénh
ngoai tri trong nhitng ngdy bénh nhan dén kham dong. Tang cudng tmg dung
ung dung cong nghé thong tin, cai ciach thu tuc hanh chinh trong kham chira
bénh dé thu hat va dap g sy hai long ctia ngudi bénh dén kham chita bénh tai
co s6 kham, chita bénh.

Nhin chung cac don vi da thuc hién tbt cong tac kham chita bénh BHYT,
ho so bénh an thuc hi¢n theo diing quy dinh. Tuy nhién, qua ki€ém tra cling con
mot vai sai so6t nhu: St dung mét s6 thuoc, vat tu y té gid cao khong hop 1y; chi
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dinh st dung dich vu k¥ thut qua mc can thiét, khong phu hop voi chan doan
bénh; &p gia thanh toan khong ding quy dinh.

II. Mot s6 khé khin, ton tai khi thwe hién KCB va thanh toan chi phi
KCB BHYT cua cac co s¢ kham, chira bénh.

- Mot sb bac sy c6 nhiéu chimg chi hanh nghé thudc pham vi chuyén mén
khac nhau, nhung chi dugc chép nhan kham va diéu tri cho bénh nhan BHY T
trén pham vi ctia 1 ching chi. Diéu nay gy kho khin cho nguoi bénh va lang
phi ngudn nhan luc ctua don vi.

- Nhan luc bac sy ctia don vi con thiéu nhét 13 cac chuyén khoa nhu chan
doan hinh anh, siéu am... Khi co quan BHXH 4p dung dinh muc vé Xquang, vé
siéu am da gay kho khan cho bénh nhan, ciing nhu thyc hién cac dich vu k¥
thudt cua don vi.

- Tran kham chita bénh trai tuyén thip gay anh hudng dén viéc kham va
diéu tri cho bénh nhan c6 thé¢ BHYT ngoai huyén dén kham.

- Con mot s6 danh muc dich vu ky thuat chua c6 phién tuong duong, khi
guri 1én cong dir liéu déu b1 xuat toan.

- Cong giam dinh BHYT thuong xuyén bi nghén, gay kho khan cho viéc
kiém tra thong tuyén. Co sé dir liéu thé BHYT c6 nhiéu thay doi, khong cap
nhat kip cho bénh nhan, gay nhiéu kho khin, phién ha cho bénh nhan khi di
kham bénh.

ITI. Mot s6 bién phap ngiin chin hanh vi gian l4n, truc loi quy BHYT
te va phat huy hiéu qua chinh sach BHYT.

- Pé ngin chan hanh vi lam dung, truc lgi quy BHYT té va phat huy hiu
qua chinh sach BHYT, can tdng cuong cong tac cong tac tuyen truyén, giao duc
pho bién chinh sach, phap luat vé bao hiém y té.

- Thuong xuyén phdi hop véi Bao hiém xa hoi tinh chi dao t6 chuc kiém tra
cong tac kham chita bénh; quan ly va str dung thudc, hoa chét, vat tu y té va
thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh bao hiém vy té tai cac co so kham bénh,
chira bénh.

- Tiang cuong kiém tra, chi dao Giam dbc cac co so kham, chita bénh
BHYT chan chinh cong tac lap hd so bénh an, ké don, cép thudc bao hiém y té;
ung dung cong nghé thong tin, cai cach thu tuc hanh chinh trong kham bénh,
chira bénh; bao dam cong khai, minh bach cac danh muc dich vu y té va gia cac
dich vu y té.

- Béy manh tin hoc héa trong két ndi, lién thong dit 1iéu chi phi kham chira
bénh BHYT, trong dé co6 viéc tra ctiu thong tin thé BHYT va kiém tra lich st
kham chita bénh cta ngudi bénh dé quan 1y kham chita bénh thong tuyén, tranh
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viéc chi dinh trung 13p xét nghiém, cap thude trung, ddm bao an toan trong diéu
tr1 va phong, chong lam dung quy BHYT.
Trén 1a bao céo két qua kiém tra viéc thuc hién chinh séch, phap luat bao

hiém y té tai mot s6 co s& kham, chita bénh cong 1ap va ngoai cong lap trén dia
ban tinh./.
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