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UBND TỈNH ĐỒNG NAI 

SỞ Y TẾ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:  94/GM-SYT Đồng Nai, ngày 13 tháng 3 năm 2023 
               

GIẤY MỜI  

Tham dự Hội nghị tập huấn nghiệp vụ giải quyết khiếu nại, tố cáo năm 2023. 

 

Thực hiện Kế hoạch số 970/KH-SYT ngày 03/3/2023 của Giám đốc Sở Y tế 

về việc triển khai hội nghị tập huấn nghiệp vụ giải quyết khiếu nại, tố cáo năm 

2023. Giám đốc Sở Y tế kính mời tham dự hội nghị: 

1. Thanh phần tham dự:  

- Lãnh đạo Sở Y tế (Chủ trì hội nghị); 

- Trưởng các phòng chuyên môn, nghiệp vụ Sở Y tế;  

- Các đơn vị trực thuộc sở:   

+ Đại diện lãnh đạo đơn vị;  

+ Cán bộ phụ trách công tác tiếp dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo.  

+ Trưởng ban Thanh tra nhân dân;  

2. Nội dung:  

Triển khai tập huấn nghiệp vụ giải quyết khiếu nại, tố cáo năm 2023 (kèm 

theo chương trình hội nghị). 

3. Thời gian: Vào lúc 08 giờ 00 phút, ngày 24/3/2023 (thứ Sáu). 

4. Địa điểm: Hội trường Sở Y tế tỉnh Đồng Nai. Địa chỉ: Số 02 đường Phan 

Đình Phùng, phường Quang Vinh, thành phố Biên Hòa, tỉnh Đồng Nai. 

Để hội nghị tập huấn đạt kết quả cao, đề nghị các đơn vị tham gia đúng thời 

gian và thành phần theo giấy mời (không cử người khác tham dự thay).  

Trân trọng kính mời./. 

Nơi nhận: 

- Như thành phần mời dự; 

- BGĐ SYT (báo cáo);  

- Website SYT; 

- Lưu: VT-TTra.  

KT. GIÁM ĐỐC  

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Lê Quang Trung 
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CHƯƠNG TRÌNH HỘI NGHỊ 

(Đính kèm Giấy mời số 94/GM-SYT ngày 13/3/2023) 

 

STT Nội dung Thời gian Người thực hiện 

01 Đón tiếp đại biểu 08h00 – 08h30 Thanh tra sở 

02 

 

Phát biểu khai mạc 

Hội nghị 

 

08h30 – 08h40 Lãnh đạo Sở Y tế 

03 

 

Nội dung giải quyết 

đơn thư  khiếu nại 

 

08h40 – 10h00 Báo cáo viên Thanh tra tỉnh 

04 Giải lao 10h00 – 10h10  

05 

 

Nội dung giải quyết 

đơn thư  khiếu nại (tt) 

 

10h10 – 11h00 Báo cáo viên Thanh tra tỉnh 

06 Thảo luận 11h00 – 11h30 Hội nghị 

Nghỉ trưa 

07 

Nội dung giải quyết 

đơn tố cáo 

 

13h30 – 15h00 Báo cáo viên Thanh tra tỉnh 

08 Giải lao 15h00 – 15h10  

09 
Thảo luận, trao đổi 

các ý kiến 
15h10 - 15h40 Hội Nghị 

10 
Phát biểu bế mạc Hội 

nghị 
15h40 - 15h50 Lãnh đạo Sở Y tế 
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Tài liệu theo phục vụ Hội nghị tập huấn: 

1. https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Luat-khieu-nai-2011-

132446.aspx    Luật Khiếu nại ngày 11 tháng 11 năm 2011; 

2. https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Nghi-dinh-124-2020-

ND-CP-huong-dan-thi-hanh-Luat-Khieu-nai-455647.aspx Nghị định số 

124/2020/NĐ-CP ngày 19 tháng 10 năm 2020 của Chính phủ quy định chi tiết một 

số điều và biện pháp thi hành Luật Khiếu nại; 

3. https://luatvietnam.vn/khieu-nai/luat-to-cao-nam-2018-164912-d1.html   

Luật Tố cáo ngày 25 tháng 6 năm 2018; 

4. https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Thong-tu-05-2021-

TT-TTCP-quy-trinh-xu-ly-don-khieu-nai-don-to-cao-don-kien-nghi-phan-anh-

484771.aspx  Thông tư số 05/2021/TT-TTCP ngày 01 tháng 10 năm 2021 của 

Thanh tra Chính phủ quy định quy trình xử lý đơn khiếu nại, đơn tố cáo, đơn kiến 

nghị, phản ánh. 
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