UBND TINH PONG NAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO Y TE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 3095/KH-SYT Pong Nai, ngay 10 thang 6 nam 2020
KE HOACH

Trién khai cic giai phap dé nang cao Chi s6 hi¢u qua quan tri va hanh
chinh céng trong linh vuc y té nam 2020

~ Thyc hién Van ban s6 5751/UBND-HCC ngay 21/5/2020 cua UBND tinh
Dong Nai vé vige trién khai giai phap d€ nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng cap tinh nam 2020 (PAPI).

S¢ Y té ban hanh K& hoach trién khai cac giai phap dé nang cao Chi sb
hi€u qua quan tri va hanh chinh cong trong linh vuc y t€ nam 2020 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Panh gia chat lugng dich vu y té cong 1ap, dic biét 1a hé thong y té co so
trén dia ban tinh tir d6 dé ra cac giai phap cu thé, dong bd nang cao chat lugng
cung tng dich vu cong cuia nganh.

2. Bam sat va thuc hién dﬁy du cac chtrc nang, nhiém vy, quyén han duoc
giao; dé cao trach nhiém cua nguoi dimg dau cac phong chuyén mén Sé, cac
don vi truc thudc va mdi can bo, cong chuc, vién chuc trong thuc thi nhiém vy
va phuc vu nhan dan.

3. Cac giai phap nang cao Chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh céng
ndm 2020 phai duoc thyc hién dong bo, kip thoi, hiéu qua; phat huy dugc nhirng
uu diém va khac phuc han ché cua nam 2019.

1. NQI DUNG THUC HIEN

1. Phat trién xa hoi héa y té

- Tang cuong huy dong moi nguon lyc ctia nha nudc, tu nhan va nude
ngoai dau tu phat trién hé thong y té. Pa dang hoa cac loai hinh kham, chira
bénh nham dap Gng ngay cang tot hon nhu ciu cham soc suc khoe ngay cang

cao ctia nhan dan. Tang cudng c4c dich vu theo yéu cau sau khi c6 quy dinh cta
Bo Y té.

- Tao diéu kién thuan loi cho cac bénh vién tu nhan, phong kham da khoa
tu nhan, phong khdm chuyén khoa hoat dong hiéu qua. Thuc hién t6t hop tac
cong - tu trong hoat dong ctia Bénh vién da khoa Déng Nai; hd tro, tao diéu kién
cho Cong ty Co ph?ln Bénh vién da khoa Béng Nai hoat dong c0 hiéu qua.

- Tiép tuc cung cd va phat trién hé théng y té tir tinh dén co s, dic biét 1a
mang lu6i y t& du phong va hé thong y té co s¢ theo Ké hoach sb 5463/KH-
UBND ngay 08/6/2017 vé viéc xay dung va phat trién mang lugi y té co so
trong tinh hinh moi trén dia ban tinh Pong Nai. Pay nhanh tlen do dau tu xay
dung, ning cap va bo sung trang thiét bi cho cac tram y té, y té tuyén huyén, y té
chuyén sau.
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- CO giai phéap phat trién phong kham da khoa trong cac khu cong nghiép
trén dia ban tinh. Tao diéu kién thuén lgi cho cac du &n bénh vién tu nhan d4 co
thoa thuan dia diém dau tu nhanh chéng hoan thanh tha tuc dé trién khai thuc
hién du an.

2. Nang cao chat lwgng cong tac kham, chira bénh; y té dw phong
a) V¢ linh vuc y té du phong:

- Tiép tuc chu dong trong cong tac phong chdng dich, khdng ché va dap tét
dich kip thoi, khong dé xay ra dich 16n trén dia ban va han ché tir vong. Tang
cuong cong tac giam st va to chuc dong bd cac bién phap phong, chéng cac
dich bénh nguy hiém méi néi nhu: MERS CoV, Ebola, H7N9, Zika, nhat 1 dich
bénh viém phdi cip do chung méi cua vi rdt Corona (nCoV).

- Bao dam cung cap du, kip thoi phuong tién, trang thiét bi, thudc, hoa chat
va lyc luong tham gia cong tac phong, chong dich bénh, nhat 1a dich bénh viém
phoi cap do chung vi rat Corona (nCoV), sot xuat huyét, soi. ..

- Tang cuong v¢ sinh an toan thyc pham, nudce sach va vé€ sinh moi truong;
phan dau khong dé xay ra cac vu ngd doc thuc pham cong dong, han ché thap
nhat s0 nguoi ngd doc thuc pham.

- Tang cudng van dong, tim kiém cac ngudn vién trg phi chinh phi va su
tham gia cia cong dbng nham duy tri va phat trién cac hoat dong phong chéng
HIV/AIDS. Duy tri t6t hoat dong cac phong OPC, mo rong ddi tuong bénh nhan
AIDS duoc diéu tri ARV; tao diéu kién thuan loi cho cac diém diéu tri nghién
ma tly bang chat thay thé methadone hoat dong.

- M6 rong mo hinh, giai phap can thiép dé dam bao muc tiéu cong tac dan
s6 trén ca 3 mat: Quy md, co cau va chat lugng dan so. Trién khai t6t chi truong
xa hoi hoa hoat dong sang loc trude sinh va sang loc so sinh. Thuc hién tot cong
tac quan 1y thai nghén va cham séc strc khoe sinh san.

- Tang cuong tuyén truyén phong chdng cic bénh phat sinh, phét trién cing
véi su phat trién cong nghi€p nhu bénh nghé nghi¢p, cao huyét ap, ung thu...

b) V& linh vuc khdm bénh, chita bénh:

- Tiép tuc thyc hién d6i méi phong cach, thai do phuc vu, hudng t6i sur hai
long cua nguoi bénh két hop hoc tép va lam theo tam guwong dao duc HO Chi
Minh nham nang cao tinh than thai d§ phuc vu ngudi bénh.

- Thyc hién tot Dé an 1816, tang cuong cong tac chi dao tuyén nham hd trg
va chuyen giao k¥ thuat cta tuyen trén cho tuyen dudi; tiép tuc thuc hién Pé an
Bénh vién vé tinh cac bénh vién 16n cua thanh pho HO Chi Minh nham trién khai
ky thuat chuyén sau, ky thuat cao tai Bénh vién da khoa Déng Nai, Bénh vién da
khoa Théng Nhat va Bénh vién Nhi dong Pong Nai. Tang cudng dau tu ha tang,
thiét bi cho cac co s¢ kham, chita bénh.

- Nang cao nang lyc quan 1y va chuyén mon cén bg, vién chirc cac bénh
vién va céc trung tim y té co giudng bénh; ddy manh tng dung cong ngh¢ thong
tin trong quan ly bénh vién, quan 1y thong tin bénh nhén va bao hiém vy té, tién
dén trién khai thuc hién bénh an dién tir cac co s& kham, chita bénh trong tinh.
Trién khai thyc hién tot khdm, chita bénh BHYT cho bénh nhan HIV/AIDS.



- Chuén héa hé thdng xét nghiém va chan doan hinh anh, tién dén cong
nhan két qua xét nghiém gitra cac bénh vién.

- Phat trién vuon thue nam &'y té co so, ciing co hoat dong cac khoa y hoc
cd truyén ¢ cac bénh vién da khoa va can bd y hoc ¢ truyén tai cac tram y té.

- Pay manh nghién ctru khoa hoc, sang kién cai tién ting cudng tmg dung
ky thuat, cong nghé mai tai cac co s¢ kham, chira bénh.

3. Ung dung cong nghé thong tin

- Nang cao $6 luong thu tuc hanh chinh thuc hién qua dich vu cong truc
tuy€n murc do 3 va muc dd 4, tao di€u kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhéan trong
vigc thuc hién thu tuc hanh chinh nganh Y té.

- Trén co so hé théng quan 1y ho so stc khoe ca nhan da trién khai trong
nam 2019, két hop sé liéu hd so strc khoe ca nhan trong toan tinh véi cac so liéu
kham chita bénh, tiém ching... tiép tuc duy tri viéc cap nhat thong tin thudng
xuyén trén h¢ théng, phuc vu cong tac cham séc strc khde toan dan.

- Trién khai Bénh an dién ‘gfr (EMR) cho 03 don Vi:‘Bénh‘ vién da khoa
Dong Nai, Bénh vién da khoa Thong Nhat, Bénh vién Nhi dong Dong Nai.

- Xay dyng phuong an trién khai tmg dung tich hgp dir liéu tir cac don vi vé
So'Y té va dau tu trang thiét bi, ha tang cong nghé thong tin xay dyng trung tdm
diéu hanh tai S6' Y té, hudng tGi mé hinh nganh Y té thong minh trén nén tang
cong ngh¢ 4.0.

- Tiép tuc cung cap tai khoan két ndi mang cac co s¢ cung ung thudc cho
cac co so kinh doanh duogc trén dia ban tinh.

- Duy tri hoat dong va trién khai mo rong pham vi quéan 1y trén Gmg dung
Mang Y té cong ddng - Medcomm, cu thé: thém cac co s& kinh doanh an udng,
thue pham, két hop quan 1y thong tin cac co s¢ hanh nghé Y Duoc da trién khai
thuc hién itng dung nam 2018 - 2019.

4. Thue hién Luit Biao hiém y té

- Tang cuong cong tac quan ly vé bao hiém y té (BHYT), ddy manh tuyén
truyén Luat Bao hiém y té, sip x€p he théng kham, chita bénh ban dau cho
nguoi c6 thé BHYT phu hop. Trién khai cac giai phap dé mé rong doi tuong,
dac biét la nhom nong, lam, ngu, diém nghiép, tang ty 1¢ bao phu BHYT theo
Pé an thyc hién 16 trinh tién toi bao hiém y té toan dan.

- Trién khai cac giai phdp ning cao chit luong kham bénh, chira bénh
BHYT, cai cach thu tuc hanh chinh trong kham bénh, chita bénh BHYT, cai tién
quy trinh thanh toan kham bénh, chita bénh BHYT, quéan ly va st dung Quy
BHYT c6 hi¢u qua. Pay manh tmg dung cong nghé thong tin trong khdm bénh,
chita bénh va thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh BHYT.

- Tiép tuc thuc hién cong tac tuyén truyén Ve quyén loi cua nguoi dan khi
mua BHYT; phé bién, hudng dan va to chic trién khai cac van ban quy pham
phap luat vé BHYT. Tang cuong cong tac quan ly nha nudce vé BHYT, thuc hi¢n
nghiém cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat vé
BHYT.



I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong Sé:

- Phéi hop céc don vi lién quan tham muu thue hién cac noi dung vé tmg
dung cdng ngh¢ thong tin nham nang cao chit luong cung cap cac dich vu cdng
cua nganh. Tiép tuc tuyén truyén sau rong trong toan thé can bg, cdng chic, vién
chirc vé cai cach hanh chinh ctaa nganh.

- H6 tro giai dap cac thic mac, tiép nhan va xur 1y phan anh, kién nghi cua
nguoi dan qua Tong dai dich vu cong 1022.

- Tang cudng Gng dung cOng nghé thdng tin, phd bién, hudéng dan cho
ngudi dan, doanh nghiép biét, khai thac st dung cac théng tin, tién ich hd tro
trén Cong dich vu cOng cua tinh, dé xuat cac giai phap khuyén khich nguoi dan
str dung dich vu cong truc tuyén.

3. Phong K& hoach - Tai chinh: Tham muu thyc hién tot cac ni dung vé
phat trién xa hoi hoa y té va cac nodi dung thude linh vuc phu trach.

4. Phong Nghiép vu: Phbi hop véi céc phong chuyén moén So, cac don vi
tryc thude thue hién hiéu qua cac noi dung ve nang cao chat lugng kham, chita
bénh V?. y té du’ phong. Phdi hop Bao hiém x4 hoi tinh trong viéc thuc hién Luat
Bao hiem y teé.

2. Thanh tra Sé:

- Tang cuong thanh tra, kiém tra céng vu, cai cach hanh chinh, quy ché dan
chu co so; xuir ly nghiém cong chire, vién chuce thiéu trach nhiém trong thyc thi
cong vu, giai quyet cOng viéc cua t6 chtrc, c& nhan.

- Thuc hién hiéu qua cbng tac tiép dan. Tang cudng trach nhiém giai quyét
cac khiéu nai, t céo cua nguoi dan; phdi hop voi cac co quan lién quan giai
quyét day du, triét dé cac khiéu nai, to cdo cua ngudi dan, tranh tinh trang dun
day, kéo dai vu viéc gdy bic xtc cho nguoi dan.

4. Cac don vi truc thudc:

Tiép tuc nang cao chét lugng kham, chita bénh, y t& du phong; diy manh
ung dung cong ngh¢ thong tin vao quan ly thong tin kham, chira bénh; ting
cuong tng dung tién bd khoa hoc, cong nghé tién tién dé phuc vu cong tac
kham, chira bénh cho nhan dan.

Trén day 1a K& hoach trién khai cac giai phap dé nang cao Chi sd hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong trong linh vuc y té, d¢ nghi cac phong chuyén mon
S&, cac don vi truc thude trién khai thuc hién theo quy dinh. Bao cdo két qua
thuc hién vé Van phong So trwée ngay 05/11/2020 dé tong hop, bao cao S¢ Noi
vu/.
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