UBND TINH DONG NAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 737/KH-SYT Pong Nai, ngay 27 thang 01 nam 2021
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cia nganh Y té tinh Pong Nai nam 2021

I. PANH GIA KET QUA UNG DUNG CNTT NAM 2020
1. Ung dung CNTT tai S&' Y té

- Thuc hién dich vu cong truc tuyén muc d6 3 voi 31 thu tuc hanh chinh
trén Cong dich vu cong truc tuyén tinh Péng Nai va mic do 4 voi 05 thu tuc
hanh chinh trén Hé théng dich vu cong truc tuyén Quan Iy trang thiét bi y té cta
B0 Y té. Két qua dat duoc:

+ 560 h‘(‘A) so thuc hiénqml'rc do 3‘bao gém cég linh vuc: Kham bénh chira
bér}h: 368 ho so; Duoc phﬁm: 109 h6 so; My pham: 08 ho so; An toan thuc
pham va Dinh dudng: 75 ho so.

+ 67 ho so thuc hién mic d6 4.

- Quan 1y, diéu hanh vin ban dién tr bang phan mém I-Office tai S& Y té,
cac don vi truc thudc va 171 tram Y té x4, phuong, thi tran. Trén co s& do, thue
hién trao d6i van ban dién tir v6i cac so, nganh, UBND tinh v&i tong sd vin ban
dién tir 1a 19.795 trén tong s6 vin ban gidy 1a 19.894, dat ty 18 99,5%.

- 100% can bo cong chirc sit dung phan mém I-Office, két hop tmg dung
chit ky s6, ching thu sd trong quan 1y, diéu hanh van ban dién tir theo chi dao
ciia UBND tinh. Pang van hanh thir nghiém nang cap phién ban I-Office Plus dé
tiép tuc thuc hién dung cac quy trinh quan 1y va van hanh vin ban dién tu.

- Thuc hién thuong xuyén Hé théng quan 1y nganh Noi vu tai S& Y té va
cac don vi truc thudc.

- Tiép tuc van hanh phﬁn mém Tai chinh Ké toan tai S& Y té va hé théng
Bao cao thong ké cia BO Y té tai S¢' Y t€ va cac don vi truc thudc.

- Phéi hop véi cac s, nganh ¢6 lién quan thuc hién hiéu qua co ché mot
ctra qua vi¢c két noi so ligu gitta phan mém Quan 1y cap phép ctia S Y t€ véi
phan mém Egov ciia UBND tinh.

- Thuc hién cong tac chi dao, diéu hanh cac don vj truc thudc, cung cép dﬁy
du thong tin phuc vu cac to chuc va cd nhan qua Cong thong tin Y t€ Pong Nai
voi 03 tiéu chi: Kip thoi, day du va thudn tién trong truy cép, khai thac thong tin.

- T6 chirc tap huan va thuong xuyén kiém tra, don doc cac don vi tryc
thudc, cac co s hanh nghé kham bénh, chita bénh ngoai cong lap thue hién viée
cap nhat thong tin hanh nghé trén Hé thong quan ly quoc gia vé dang ky, cap
phép hanh nghé kham bénh, chira bénh ciia Bo Y té.
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2. Ung dung CNTT tai cac don vi truc thudc

- Tiép tuc van hanh hé théng quan 1y bénh vién eHospital (HIS) tai 06 bénh
vién da khoa, chuyén khoa tuyén tinh, 03 bénh vién da khoa khu vuc va 08
Trung tim Y té c6 giudng bénh; hé thdng quan 1y hd so strc khoe ca nhan (EHR)
cho 170 tram Y té xa, phuong, thi trin; hé théng Bénh an dién t¢ (EMR) cho
Bénh vién da khoa khu vuc Long Khanh.

- Phéi hop v6i VNPT Déng Nai trién khai Umg dung khai bao y té toan dan
va hé thong quan ly thong tin Covid-19 tir dau nam 2020.

- Trién khai hé théng quan 1y thong tin tram y té cho 170 tram y té x4,
phuong, thi tran trén co sé& tich hop cac phan mém riéng 1€ dang st dung tai
tuyén y t€ co s& thanh mot phan mém duy nhat.

- Phéi hop voi Viettel Dong Nai cung cép thiét bi hd tro két ndi hoi chan, tu
van kham chita bénh tir xa cho 03 trung tdm y té&: Tan Ph, Cam M§ va Vinh
Ctru, chuén bi cho viéc trién khai Dé 4an “Kham, chita bénh tir xa” theo chi dao
ciia Bo Y té.

- Trién khai hé thong tu dong dang ky thong minh va két nbi ngan hang dé
thanh toan truc tuyén, cau truyén hinh hoi chan tu van kham chira bénh tir xa tai
Bénh vién da khoa Pong Nai.

- Thuc hién tmg dung Chung thu s6 cac van ban dién tir theo quy dinh tir
cac don vi truc thudc giri vé So' Y té qua phan mem [-Office, két hop thuc hién
viéc glri/nhan van ban dién t tu cac Trung tam Y té tuyen huyén, thi xa, thanh
phé dén cac tram Y té va nguoc lai nham dong bd mot img dung quan 1y, diéu
hanh vin ban dién tir trong nganh Y t& Pong Nai.

3. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dian va doanh nghiép

- Tiép tuc trién khai tng dung Két ndi mang cic co s cung Gng thudc
(PMS) trong nam 2020 (1.764 quay thudc; 730 nha thudc), thuc hién quan ly
hi¢u qua vi¢c ké don thudc va ban thube ké don cua cac co sé kinh doanh duge
trén dia ban tinh. Duy tri tng dung Mang Y té cong dong - Medcomm.

- Phéi hop voi Tong dai 1022 trén Cong tlep nhén thong tin phan anh cua
nguoi dan kip thoi thyc hién giai dap nhiing thac mac, kién nghi cua t6 chtrc, ca
nhan trong tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh nganh Y té.

- Tai cac don vi O trang thong tin dién tir cung cép, cap nhat day du thong
tin dén cho ngudi dan theo quy dinh cua BO Y t€; €6 h¢ thong xep hang tu dong,
am thanh dén Led hién thi thong tin phuc vu trong cong tac kham chira bénh cho
nhan dan.

- Trién khai ‘mg dung tin nhin SMS dé dat lich hen tiém chung cho tré,
dang ky truoc lich kham chira bénh qua tong dai (Trung tam Y t€ thanh pho
Bién Hoa, Bénh vién Nhi dong Pong Nai).

- Ngoai ra mot s6 don vi trong nganh con su dung nhimng tmg dung mang
x4 hoi nhu Zalo, Facebook dé tuong tac va truyen tai nhitng thong diép vé

phong chong dich bénh, nhiing kién thirc y khoa dé hd trg nguoi dan trong cong
viéc va cudc song hang ngay.
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I1. CAN CU LAP KE HOACH NAM 2021

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta Bo Chinh tri vé mot sé chi
truong, chinh sach chu d@ng tham gia cudc cach mang cong nghiép lan thir tu;
Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh
hanh dong thuc hién Nghi quyet sO 52-NQ/TW; Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay
09/3/2020 cuia Chinh phu vé mdt sO nhiém vy, giai phap trong tdm phat trién
Chinh phu dién tir g1a1 doan 2019-2020, dinh huéng dén 2025;

- Quyét dinh s 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh chuyén d01 s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng nam

2030; Nghi quyét ciia Chinh phu vé xay dung, phat trién Chinh phu sb giai doan
2021-2025, dinh huéng nam 2030 (néu da dugc ban hanh);

- Quyét dinh sb 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 caa Bo trudng Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét
Nam, phién ban 2.0; Kién trac Chinh phu dién ti/Kién tric Chinh quyén dién tix
tinh;

- Ké hoach s6 7600/KH-UBND ngay 03/7/2020 ctia UBND tinh vé trién
khai Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17 thang 4 nam 2020 ctia Chinh phil ban
hanh Chuong trinh hanh dong ciia Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 52-
NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri vé mot sd chu truong, chinh sach chi
dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thtr tu, Quyét dinh sé 3529/QD-
UBND ngay 29/9/2020 ctia UBND tinh ban hanh Khung Kién trac Chinh quyén
dién tir tinh Dong Nai, phién ban 2.0;

- Quyét dinh s6 6085/QD-BYT ngay 30/12/2019 cta Bo truong Bo Y té
ban hanh Kién triic Chinh phu dién tir Bo Y té phién ban 2.0;

Quyet dinh s6 Quyét dinh s6 6111/QD-BYT ngay 29/ 12/2017 phé duyét
Pé an trién khai ing dung cong ngh¢ thong tin tai Tram y té x4, phuong giai
doan 2018-2020 nham trién khai Nghi quyét sd 20- NQ/TW ngay 25/10/2017
ctia Hoi nghi 1an thit 6 Ban Chap hanh Trung uong khoa XII vé ting cudng cong
tac bao v€, cham soc va nang cao strc khoe nhan dan trong tinh hinh mai;

Quyet dinh s6 4888/QD-BYT ngay 18/10/2019 phé duyét dé an ung dung
va phat trién cong ngh¢ thong tin y té thong minh giai doan 2019- 2025 nham
thue hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri vé mot sb
chu trwong, chinh sach chii dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan thir
4,

- Ké hoach s6 599/KH-UBND ngay 18/01/2021 tng dung cong ngh¢ thong
tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién chinh quyén s6 va bao dam
an toan thong tin mang trén dia ban tinh Pong Nai giai doan 2021-2020.

I11. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

- Ung dung CNTT, phét trién Chinh phu sé va bao dam an toan thong tin
mang dat trong tam vao Chuyen d6i sd trong y té gop phan xay dung hé thong y
té Viét Nam hién dai, chat luong, cong bang, hiéu qua, hd trg nguoi dan d& dang
tlep can va su dung cac dich vu y té hiéu qua.



4

- Tiép tuc hoan chinh va trién khai rong hé thong thong tin y té ctia nganh Y
té Pong Nai, phuc vu t6t cong tac diéu hanh, quan ly nganh, cong tac diéu tri
bénh va phong chdng dich bénh nhim nang cao chat lugng cham soc suc khoe
nhan dan, huéng téi moé hinh Nganh Y té thong minh trén nén tang cong nghé 4.0.

- Cac don vi y té trong tinh ning cao hiéu qua hoat dong trong quan ly, diéu
tri bénh va phong bénh dua trén cac loi ich thiét thuc ma cong nghé thong tin
mang lai.

- Can bd y té dugc nang cao trinh do vé cong nghé thong tin va tng dung cong
nghé thong tin ¢ nhiéu mirc d6 khac nhau vao cac hoat dong ctia nganh.

2. Muc tiéu cu thé

-SoY té dugc trang bi day du cac phan mém ‘phuc vu nghiép vu quan ly
nganh Y té tinh, duoc trang bi ha tang CNTT tién tién, du nang luc lam dau mbi
tlep nhan, trung chuyen va luu trir thong tin, dir li¢u tir cac don vi thudéc mang
ludi y té trong tinh chuyén ve.

- C4c bénh vién, cic trung tdm y té cac huyén va thanh phd, cac phong
kham da khoa khu vuc dugc trang bi hé théng phén mém quan 1y hi€u qua, trao
d6i thong tin véi nhau va bao cdo vé SO Y té.

- CAc tram y té x4, phuong, thi tran duoc trang bi phan mém phuc vu cac
cong viéc hang ngay, quan ly t6t cac chuong trinh phong bénh va kiém soat tbt
tinh hinh dich bénh, két ndi vao mang ludi co so dit liéu y té dién tir cta tinh.

- Xay dung duoc trung tam dir licu y té toan tinh (data center) va hé thong
khai théc so6 liéu phuc vu diéu hanh, quan 1y hi¢u qua.

- Nguoi dan 1a d6i tugng trung tAm cua toan hé thong y té, dugc hudng tdi
da céc ti€n ich ma CNTT mang lai, dugc phong bénh, kham chita bénh hi¢u qua
hon, tiét kiém hon nhd vao ho so y té duogc tip hop tir cac don vi, két qua kham
chita bénh tuyén dudi dugce chuyén 18n tuyén trén, tai sir dung.

IV.NOI DUNG THUC HIEN
1. Ung dung CNTT tai S¢' Y té

- Thuong xuyén kiém tra va chi dao cac don vi trong viéc két xuat dau ra dir
lieu kham bénh, chita bénh yéu cau thanh todn BHYT lén Cong tiép nhan dir
liéu H¢ thong thong tin Giam dinh BHYT va Cong dir liéu Y té ciia BO Y te.

- Thuc hién hi€u qua dich vu cong truc tuyén murc do 3 vo1 31 thu tuc hanh
chinh trén Cong dich vu cong truc tuyén tinh Béng Nai va mirc d6 4 voi 05 thu
tuc hanh chinh trén H¢ théng dich vu cong tryc tuyén Quan 1y trang thiét bi y té
ciia BO Y té. Trén co s0' do6 nang cao so luong thu tuc hanh chinh thyc hién qua
dich vu cong truc tuyen muc dd 3 va mirc do 4, tao diéu kién thuan lgi cho to
chirc, ca nhén trong viéc thyc hién tha tuc hanh chinh nganh Y té.

- Tiép tuc trao d6i van ban dién tir theo chi dao cia UBND tinh dat ty 1¢
100%,; khai thac hiéu qua va bao dam an toan thong tin duong truyén mang sb
liéu chuyén dung dé duy tri, dong thoi trién khai méi cac ung dung chuyén
nganh.
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- Tang cudng tng dung thu dién tir Dong Nai @dongnai.gov.vn phuc vu
trao do1 thong tin qua mang may tinh, tdng ty 1¢ van ban, tai liéu dugc trao doi
qua thu dién tr Pong Nai.

- Néang cao hoat dong quan ly, diéu hanh van ban dién tir bang phan mém
Quan ly véan ban tai S6'Y té, cac don vi truc thudc va 170 tram Y té x3, phudng,
thi trin, két hop v6i Hé théng quan ly diéu hanh van ban V-Office thyc hién trao
d6i van ban dién tir gitra S& Y té va Bo Y té ngdy mot hiéu qua.

- T1ep tuc thuc hién gui, nhan van ban dién tu’, thay cho van ban giéy vol
UBND tinh va cac so, ban, nganh dat ty 1¢ 100% k&t hop voi ing dung chir ky
sO tai SO Y té€ va cac don vi truc thudc.

- Tiép tuc thuc hién cong tac chi dao, diéu hanh cac don vi truc thude va
cung cap day du thong tin phuc vu cac to chirc, cad nhan qua Cong thoéng tin Y té
Dong Nai.

- Thuong xuyén kiém tra va don dbc cac don vi truc thudc, cac co sé hanh
nghé kham bénh, chira bénh ngoai cong 1ap thuc hién viéc cap nhat thong tin
hanh nghé trén Hé thong quan 1y qubc gia vé dang ky, cap phép hanh nghé kham
bénh, chita bénh cua BO Y té.

- Phéi hop voi S Noi vu thuc hién hiéu qua Hé théng quan 1y nganh Noi
vu tai SO Y t€ va cac don vi truc thudc.

- Phéi hop véi cac so, ban, nganh c6 lién quan thyc hién co ché mot cua
hi¢n dai; duy tri két ndi sb lidu gitta phan mém Quan 1y cap phép cia So' Y té
v6i phan mém Egov ctia UBND tinh.

- Thudng xuyén xay dung cic quy dinh, quy ché noi b cia co quan trong
viéc tng dung cong nghé thong tin vao cong tdc quan 1y, diéu hanh.

2. Ung dung CNTT tai cac don vi truc thudc

- Trén co s hé théng quan 1y hd so strc khoe ca nhan da trién khai, két hop
s6 liéu ho so strc khoe ca nhan trong toan tinh vo1 cac s6 liéu kham chira bénh,
tiém ching... tiép tuc duy tri viéc cap nhat thong tin thudng xuyén trén hé
théng, phuc vu cong tic cham soc sirc khoe toan dan.

- Pé xuit chi truong va xay dung ké hoach trién khai Bénh an dién tur cho
03 don vi: ‘Bénh yién da khoa Bong Nai, Bénh vién da khoa Thong Nhat, Bénh
vién Nhi dong Pong Nai.

- Phéi hop véi cac don vi co lién quan xay dung phuong an trién khai tng
dung tich hop tich hop dir liéu tir cac don vi vé SO Y té va dau tu trang thiét bi,
ha tang CNTT xay dung trung tam diéu hanh tai S& Y té, hudng téi md hinh
Nganh Y té thong minh trén nén tang cong nghé 4.0.

- Trién khai chinh thirc Hé théng thong tin quan 1y tram y té tai 170 tram y
teé xa, phuong, thi tran.

- Xay dung ké hoach trién khai hé théng phong hop truc tuyén véi cac don
vi tryc thudc nganh.

- Tiép tuc duy tri tng dung ching thu sd, chir ky s6 trén cac van ban dién tir
theo quy dinh gitra cac don vi truc thudc va S¢ Y té qua phan mém quan 1y van
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ban, két hop thuc hién viéc gri/nhan van ban dién tir tir cac Trung tam Y té
tuyén huyén, thanh pho dén céac tram y té va nguoc lai, nang cao tinh dong bo
trong g dung quan ly, diéu hanh van ban dién tir cua nganh Y té Pong Nai.

3. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dian va doanh nghiép

- Tiép tuc cung cap tai khoan két ndi mang cac co sé cung tmg thudc cho
cac co so kinh doanh duogc trén dia ban tinh.

- Duy tri hoat dong va trién khai m& rong pham vi quan 1y trén Gng dung
Mang Y t€ cong dong - Medcomm.

- Tiép tuc phdi hop v6i Tong dai 1022 trén Cong tlep nhén thong tin phan
anh cua nguo1 dan kip thoi thyuc hién giai dap nhiing thic méc, kién nghi cua t6
chirc, ca nhén trong tiép nhan va giai quyét thi tyc hanh chinh nganh Y té.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1.S¢ Y té

a) Van phong So

- Chu tri, phéi hop v&i cac phong chuyén mon, cac don vi truc thudoec S6 Y
té trién khai hi€u qua cac itmg dung CNTT tai cac don vi truc thudc, cac Ung
dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Chiu trach nhiém trong viéc trién khai thyc hién cac dich vu cong truc
tuyén muc do 3, murc do 4 dé thuc hién ngay mot hoan thién hon cong tac tiép
nhan va giai quyét tha tyc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong
hién dai.

- Theo doi1 kiérp tra cac don vi vé viéc két xuat dau ra dir liéu Ién Cf)ng tiép
nhan dir li¢u HE thong thong tin Gidam dinh BHYT va Cong dir li¢u Y té cua Bo
Y te.

- Bao dam hiéu qua hoat dong quan 1y vin ban dién tir tai S& Y té va céac
don vi tryc thudc. Duy tri thuc hién guri/nhén van ban dién tr trén HE théng quan
ly diéu hanh van ban V- Office cua BO Y te Kiém tra va don doc cac don vi
trong viéc thuc hién chit ky sb, chimg thu sd.

- Duy tri thye hién viéc cung cap thdng tin trén Cong thong tin Y té Pong
Nai, ph01 hop voi S¢ Thong tin va Truyen thong thuong xuyén nang cao hiéu
qua Cong thong tin Y té Pong Nai nham phuc vu cong tac diéu hanh va truyén
thong ngay mot hién dai va hiéu qua.

- Xay dyng va trién khai thuc hién cac quy dinh, quy ché vé ting dung cong
nghé thong tin, ti€p tuc thuc hién trao doi van ban dién tir trong ndi bd co quan
va vadi céc sd, ban, nganh.

- Bdo dam hoat dong lién tuc cua hé théng mang noi bg, co s& dir liéu dung
chung va cac img dung tai S Y té.

- Trién khai cac tmg dung CNTT tai S6 Y té va cac don vi truc thudc theo
chi dao cuia UBND tinh, B Y té.

- Thue hién cac bao cao dinh ky va dot xut vé ung dung cong nghé thdng
tin dang thot han.
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b) Thanh tra Sé, cac phong chuyén mén

- Phéi hop véi Vian phong S¢ trong qua trinh trién khai thyc hién cac ung
dung CNTT tai SO Y t€.

- Can clr n61 dung cac ung dung CNTT trong linh vyc phu trach, chu tri xay
dung cac ké hoach, kinh phi, nhan sy, 16 trinh trién khai, nhat l1a cac cac ung
dung CNTT tai cac don vi truc thudc, cac ing dung CNTT phuc vu nguodi dan
va doanh nghiép.

2. Cac don vi truc thugc

- Tiép tuc thyc hién cong tac diéu tra théng tin sirc khoe va nhap lidu vao
phan mém quéan 1y hd so sic khée ca nhan ddi véi nguoi dan chua tham gia
BHYT, dong thoi duy tri viéc cip nhat thong tin kham chita bénh cta nguoi dan
thudng xuyén trén hé théng, phuc vu cong tac chiam soc sire khoe toan dan.

- Bdo dam van hanh h¢ thong quan ly thong tin bénh vién (HIS), thuong
Xuyén Kiém tra, ra soat, trang bi vé ha tang phan cimg, hé thdng mang noi bo,
bao dam dap ung nhu cau van hanh lau dai cia phan mém.

- P& xuat trang bj hé thong lwu trir dit liéu du phong va cac thiét bi bao dam
an toan dir liéu: Hé théng chong sét, hé thong phong chong chay, n6 cho may
chu, tuong ltra (Firewall), ban quyén phan mém chéng virus. .

- Theo doi, kiém tra va bao cao kip thoi nhitng kho khan, vuong mac trong
qué trinh trlen khai Hé théng thong tin quan 1y tram y té tai 170 tram y té xa,
phuong, thi tran.

- P6i voi 03 don vi du kién trién khai Bénh an dién tr trong nim 2021:
Chuan bi nhan sy cho viéc phdi hop, hd trg véi don vi thi cong trién khai Bénh
an dién tu, két ndi lién thong dir li€u tir cac ing dung dang hoat dong tai don vi:
LIS, PACS, HIS...

- Thuc hién cac img dung CNTT khac theo chi dao ciia S Y té.

Trén day la Ké hoach Umg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
nganh Y té tinh Dong Nai nam 2021.,.

Noi nhin: KT. GIAM POC

- S0 Thong tin va Truyen thong; PH(’) GI AM D(‘)C
- Ban Giam dbc SO Y té;

- C4c phong chuyén mdn, Thanh tra S¢' Y té;
- Cac don vi truc thudc;

- Website S6' Y t;

- Luu VT, VP.

Lé quang Trung
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