UBND TiNH BONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOYTE Doc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: L 1L /SYT-NV Dong Nai, ngdy ¢ thdng 6 ndm 2019
V/v ddng ky tham dur céc 16p

dio tao Quan ly chét lirong
bénh vién va An toan ngudi
bénh

Kinh giri:
- Giam ddc cc Bénh vién truc thudc;
- Giam d6c Bénh vién T4m than Trung wong II — Bién Hoa;
- Giam ddc Bénh vién da khoa Cao su Pdng Nai;
- Giam dbc c4c Bénh vién ngoai cong lap;
- Giam dbc céc Trung tAm Y t& ¢6 giuong bénh.

Tiép theo Cong van sé 2462/TB-SYT ngay 06/6/2019 ciia S& Y té Ddng
Nai v& viéc thong béo cir can bd tham du céc Lép do tao Quan Iy chét luong
bénh vién va An toan ngudi bénh ndm 2019 (Dot 2);

Pé kip thoi cho viée mé 16p, S& Y té Pdng Nai thong béo dén tit ca céc
don vi d4 ding ky tham dy c4c Lép Dao tao Quan Iy chit luong bénh vién va An
toan nguoi bénh dot 2 ndm 2019 (theo danh sach duge giti dinh kém);

Thoi gian: Tir ngdy 25/6/2019 dén 28/6/2019 (Cac ngay 25-26/6 va 27-
28/6);,

Pia diém: Bénh vién da khoa Ddng Nai (S6 02, dudng Pong Khai, phuong
Tam Hba, thanh phb Bién Hoa, Pong Nai). Phong s 343;

Chwong trinh dao tao: Pugc gui dinh kém;

Yéu cau cac don vi khin truong ndp tién qua tai khoan: Coéng ty TNHH
XH Trung tdm Nghién ctru cai tién y té. Thoi gian ndp: Hét ngay 21/6/2019;

-S4 tai khoan: 0181003566294; |

- Ngén hang Vietcombank, chi nhanh Nam Sai Gon;

Gidm dbc S& Y té giao Bénh vién da khoa Pdng Nai chuén bi dia didm dé
sip xép 16p hoc (Phuong tién nghe, nhin...). Trong qua trinh tham du hoc tap,
c6 van d& gi can thiét lién hé ThS Huynh Ta Anh — DT sé: 0918 520 243;
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Nhén dukyc vin ban, yéu ciu Giam dbc céc don vi cir can bo tham du, ddng
thoi Bénh vién da khoa Pdng Nai ctr c4n bd phéi hop hd trg @ khoa dao tao dat

két qua tOt;{;,,,/w

Noi nhin:
- Nhur trén;
- Trung tim NCCTYT CHIR;
- Ban Giam déc S¢'Y té;
- Céc phong chirc ning S& Y té (Tham du);
- Website S¢ Y té;

L

- Luu: VT, NVY.

Phan Huy Anh Vi
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DANH SACH

Cic don vi diing ky tham gia khéa Dio tao Quan Iy chit lwgng Bénh
vién va An toan ngwoi bénh dot 2 nim 2019

(Kém theo Céng viin so: /SYT-NV ngay  /6/2019 ciia 5¢ Y té)
Thai gian/ 16p hoc
% Pon vi TC L(’)'pl thir L(rp2 thir
25-26/6 | 27-28/6
1 | Bénh vién da khoa Ddng Nai 15 15
2 | Bénh vién da khoa Pdng Nai (Khbi B) 6 6
3 | Bénh vién Y Dugc cd truyén 4 4
4 | Bénh vién Phdi 2 2
5 | Bénh vién Da Liéu 1 1
6 | Bénh vién da khoa khu vuc Long Khanh 5 5
7 | TTYT huyén Trang Bom 4 4
8 | TTYT huyén Vinh Ctru 6 6
9 | TTYT huyén Xuén Loc 6 6
10 | TTYT huyén Cim My 6 6
11 | TTYT huyén T4n Phu 5 5
12 | TTYT huyén Théng Nhit 14 7 7
13 | TTYT thanh phd Bién Hoa 4 4
14 | Bénh vién da khoa Cao su Pdng Nai 4 4
15 | Bénh vién Pai hoc Y Dugc Shingmark 10 10
16 | Bénh vién ITO Sai Gon - Bdng Nai 8 8
17 | Bénh vién CK RHM Viét Anh Puc 1
18 | Bénh vién T4m thin TW 2 Bién Hoa 16 16
117 110 7
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& Céng ty TNHH X3 hii
- Trung tim Nghign ciru Cii tien Y
o | / l té Ma 56 thud 031 484 4269
W Ting 19, Tda nha Indochina S6 4 Nguyén Dinh Chidy,
Phuong Da Kao, Quin 1, Thanh phd H& Chi Minh, Viét Nam

N A e www.chirvn.org

Trung Tam Nghién Ctru :
CaiTienYTe doanh nghi¢p xi hji - 100% phi lgi ahu§n
hop téc d& kién tao nén y & t6t hon
Center for Healthcare cho ngudi bénh, nhén vién y té, va cong déng

Improvement Research
Lép tp hudn
Quan Iy Chit Lwogng Bénh Vién va An Toan Ngwoi Bénh

Déi tugng: Can bd cha chét

Si sé: t&i da 50 hoc vién

» Gid1 thiu va lam quen

8.00-9.00 - Dénh gi4 kién thirc va ky vong cta hoc vién

(60 phut) - Gi6i thidu muyc tiéu, ndi dung, nguyén téc lam viée

- Céc kh khan ciia hoc vién lién quan dén chu dé ctia 16p — Phén tich kha ning
giai quyét

9.00-9.15 Giai lao

- Quin Ly Chit Lwong Bénh Vién — An Toan Ngudi Bénh

9.15-11.45 v Gidi thiéu cdc khéi niém cén ban

(150 phit) v Céc cdng viée cy thé clia viée trién khai quan 1y chét lugng tai bénh vién
v Céc linh vurc ¢6 thé can thiép d8 lam quén 1y chét luong

11.45-13.30 | Nghi trwa
- Quin Ly Chit Lwgng Bénh Vién — An Toan Ngudi Bénh (tt)
13.30-15.00 v Gidi thiéu céc khai niém cén ban

(90 phut) v Céc cong viée cu thé ctia viée trién khai quan 1y chit luvong tai bénh vién
v Céc linh vire ¢6 thé can thiép dé lam quén 1y chit lugng

15.00-15.15 Giai lao

- Quin Ly Chit Lwong Bénh Vién — An Toan Ngudi Bénh (tt)
v Huéng dan, cing cb kién thirc, phwong phép va kinh nghiém d8 trién khai cc
hoat ddng theo 6 muc tiéu an toan qudc t& cho ngudi bénh. C6 lién hé dén thuc

15.15-17.00 té va 1dng ghép véo cac hoat ddng bénh vién dang trién khai
(105 phiit) v Tinh cén thiét va 1o ich cta viéc chufn hoa tit ca cac hoat dong bénh vién theo

qui trinh chudn, c4c budc xdy dung va trién khai mot qui trinh
chufn, biéu mAu xay dung chinh séch qui trinh chun




« Khoi d6ng 16p
- Quan Ly Chét Lugng Bénh Vién — An Toan Ngudi Bénh (tt)

v Tiép tuc hudng din, cing cb kién thitc, phuong phap, ki ning va kinh nghiém

8.00-1 0'90 cho céc hoat ddng cai tién chét luong c6 thé trién khai tai bénh vién. C6 lién hé
(120 phat) dén thuc té va 10ng ghép vao céc hoat dong bénh vién dang trién khai
/ M6t sb luu ¥ quan trong khi 1am quén Iy chét lwong tai bénh vién
10.00-10.15 Gidi lao
- Xay dyng hé théng quan 1y sw c6 rii ro tai b¢nh vién
/ Céc khai niém cin ban va tinh cin thiét ctia viée thanh l4p hé théng quéan Iy
A s 1A A
10.15-11.45 secOtaibéhvitn
90 ohi v Céc budce xay dung hé thong quan 1y sur cd
(90 pht) v/ Lam sao d& hé théng quan 1y su cb hoat dong hiéu qua
v/ Gidi thiéu céng cu phén tich nguyén nhén gbe
11.45-13.30 | Nghitrua
« Thue hién ci tién chét lwong — cong cu PDCA
13.30-15.00 / Mo hinh chun ctia mdt dy 4n cai tién chét luong
(90 phit) v/ Ap dung cdng cu PDCA
v Check list cho cac du 4n cai tién
v Céch quén 1y hé théng céc du 4n cai tién cta bénh vién
15.00-15.15 | Giailao
- Ung dung cdng nghé théng tin vao hoat dfng quan ly chit lwgng
/ Tinh cén thiét
15.15-16.15 / Mot sé tmg dung cu thé d4 trién khai thanh cong & c4c bénh vién khac
(60 phiit) v Giéi thiéu céng cu trién khai v quan 1y viéc 4p dung 83 Tiéu Chi ctia BS
Y Té
- Nhin lai 2 ngay tap hudn va hé théng héa cic ndi dung then chbt
- Thao luan toan thé vé ndi dung 1ép
16.15-17.00 Lz ,
, » Dénh gia cudi khoé hoc
(45 phut)

- Xéc dinh cac nhu cdu tiép theo
- Bé mac




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5

