UBND TINH BPONG NAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 749 [KH-SYT DPong Nai, ngay 22 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Kiém tra cong tic y té nim 2023

Cian cir Cong van sd 118/KCB-QLCL&CDT [lgéy 24/01/2024 cua Cuc
Quan Iy Kham, chita bénh B Y té v€ viéc Huong dan ki€m tra, danh gia chat
luong bénh vién va khao sat HLNB, NVYT nam 2023.

Can ct Cong van s6 257/BYT-YDCT ngay 17/01/2024 cia Bo Y té vé
viéc Huodng dan kiém tra, danh gia chat luong bénh vién va khao sat su hai
1ong ngudi bénh, nhan vién y té nam 2023.

Can ctr Quyét dinh s6 4747/QD-BYT ngay 29/12/2023 ctia B Y té vé
viéc Ban hanh noi dung kiém tra, danh gia chét luong bénh vién va khéo sat su
hai 1ong ngudi bénh, nhan vién y té nam 2023,

S&'Y té trién khai Ké hoach kiém tra cong tac y té nam 2023 nhu sau:
I/ MUC PICH KIEM TRA

1. Ra soat, danh gia tinh hinh thuc hién cong tac quan 1y nha nudc vé cac
linh vuc hoat dong chuyén modn cua cac don vi.

2. Thu théap, téng hop cac dir li€u, 1am co s& dé danh gia, du bao tinh
hinh, hoach dinh chién luoc, chinh sach phat trién kinh té - x4 hoi thudc linh
vuc quan 1y y té hang nam.

3. Can ctr két qua kiém tra, danh gia cong tac y té 1lam co sé dé bo sung
vao ndi dung xét thi dua khen thudng cho cac don vi nam 2023 va 2024.

11/ NQI DUNG VA POI TUQNG KIEM TRA
1. Poi twong dwoe kiém tra:
- Cac bénh vién truc thudc.

- Céc Chi cuc Dan sb - Ké hoach hoa gia dinh va Chi cyc An toan V¢
sinh thue pham.

- Bénh vién da khoa Cao su Béng Nai.
- Cac Bénh vién da khoa, chuyén ngoai cong 1ap.

- Cac Trung tim chuyén khoa tuyén tinh.
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- Céc Trung tam Y té huyén, thanh phd Long Khanh va thanh phd Bién
Hoa.

2. N§i dung kiém tra:

Kiém tra, danh gia cac ké hoach, nhiém vu duogc giao nim 2023 théng
qua viéc thuc hién cong tac quan ly nha nudce Viéc cai cach hanh chinh, quan ly
nhan sy, cdng tac tai chinh, cac hoat dong kham bénh, chira bénh dugc danh
gia theo timg khéi chuyén mon cac don vi dang tham gia thuc hién theo ding
quy dinh.

2.1 Céc Bénh vién da khoa, chuyén khoa:

- Cian clr Quyét dinh s6 4747/QD-BYT ngay 29/12/2023 ciua Bo Y té vé
viéc Ban hanh noi dung kiém tra, danh gia chat lugng bénh vién va khao sat su
hai long ngudi bénh, nhan vién y t€ nam 2023.

2.1.1 Vé hoat déng chuyén mén:

a) Noi dung 1 va 2: Thyc hién theo Quyét dinh s6 4747/QD-BYT.

b) Noi dung 3: Ap dung ciac miu phiéu khao sat theo Quyét dinh sb
3869/QD-BYT ngay 28/8/2019 ctia B trudng Bo Y té ban hanh cac mau phiéu
va hudng dan khao sat hai long ngudi bénh va nhéan vién y té dén khi hoan thanh
viéc kiém tra, danh gia cua bénh vién va doan cua co quan quan ly nam 2023.
Viéc trién khai cac mau phiéu s6 1 va sd 2 duoc thue hién theo Quyét dinh sd
56/QD-BYT ngay 8/01/2024 sau khi cac don vi trién khai xong viéc kiém tra,
danh gia cua nam 2023.

Truéce khi khao sat, nhan vién dau moi phu trach cong tac kiém tra, danh
gid cua S& Y t€ va bénh vién thuc hién cap nhat mdt so6 thong tin co ban cua
bénh vién phuc vu khao sat hai long trén phan mém truc tuyén theo quy dinh.

c No1 ,dung 4 va 5: thuc hién kiém tra va chdm diém nhu phu luc trong
Quyeét dinh s6 4747/QD-BYT.

- P6i v6i noi dung 4 can kiém tra day du vin bang, ching chi dao tao, tap
huan va cong tac cap ciru, hoi stc tich cuc trén thue té sau khi duge dio tao, dau
tu cac don vi hdi st tich cuc.

- P6i véi noi dung 5: Kiém tra cic bang chimg c6 trién khai hoi chan,
KCB tir xa, két nbi tuyén trén, tuyén duéi bang cac hinh thic luu trit trén 6
sach, phan mém va c6 bang ching, hiéu qua tac dong giup nang cao chat luong
chuyé&n mon.

d) Noi dung 6: kiém tra viéc phan hoi, trién khai thyc hién mot sé vin ban
phuc vu cong tac quan ly, cu thé nhu sau:
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STT | Coéng viin chi dao (toi da 20 diém) Cach danh gia Piém

Cong van s6 488/KCB-QLCL&CDT | C¢ bing chimg trién

1 ngay 25 thang 4 nam 2023 vé viéc khai cong vin va ¢ 3
Bao dam cong tac kham, chita bénh | bao cdo sb lidu trén
tI‘OIlg C}lp nghi 18 30/4, 1/5/2023 va phén mém cdc.keb.vn
Gi16 T6 Hung Vuong
Cong van s6 616/KCB-QLCL&CDT | C6 bing chimg da

5 ngay 21 thang 5 ndm 2023 ve viéc trién khai phong, 3
phong, chong ndng nong cho ngudi chdng ning nong tai
bénh va nhéan vién y t€ tai co s6 kham | bénh vién
bénh

C6 bang ching d3

Cong vin s6 1808/KCB- trién khai phong
QLCL&CPT chéng rét tai bénh

3 | ngay 22 thang 12 ndm 2023 véviéc | vién. 3
Tang cuong cong tac phong chong rét | Cac bénh vién khong
cho nguodi bénh va ngudi nha ngudi | thude pham vi chi
bénh dao duoc tinh diém

toi da

Cong vin s6 1268/KCB- N L
QLCL&CPT C,o ba,ng cPu’ng :ia

4 | ngay 22 thang 9 nim 2023 v& viéc ra | 040 cdo trén phan 3
s0at, bao c4o tinh hinh KCB vao ngay | Mem truc tuyen
Thu 7, Chu nhat tai co sé KBCB
Cong van s6 1303/KCB-NV ngay 29 | C¢ bing chimg da

5 | thang 9 nam 2023 ve€ viéc danh gia béo céo trén phan 3
thuc hi¢n tinh hinh cung {mg thudc tai | mém tryc tuyén
co s& kham bénh, chira bénh
Cong vin s6 1489/KCB- R o
QLCL&CPT C6 bang chung da

6 bao cdo trén phan 5

ngay 01 thang 11 ndm 2023 vé viéc
bao cdo tong ket 10 ndm trién khai B
ti€u chi chat lugng bénh vién

mém tryc tuyén
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STT | Cong Va‘z t%‘;;‘-‘;‘(gﬁgﬁ;“ thuong Ciich danh gia | Diém
Cong van nay chi ap
Cong van s6 416/KCB-QLCL&CDT | dung véi bénh vién
ngay 12 thang 4 nam 2023 vé viéc dugc phéan cong la
7 gui dau nganh theo cac 3
danh muc k¥ thuat va quy trinh k¥ chuyén khoa. Cac
thuat cuia bénh vién bénh vién khac khong
chdm
Co gtri bai trinh bay té1 Ban t6 churc £ 13 . ~
8 Dién dan Qudc gia chit lugng bénh Cf) . b%r.lg ?hur}g da 3
A A guri bai bao céo
vién lan thu V
C6 gui Poster dy thi t6i SO Y teva | (s oo
9 Ban td chirc Dién dan Quéc gia chit | —o o1& chitns aa 3
lwong bénh vién lin tha V gut poster

Riéng ddi véi Bénh ViE:DIl Y quc co truyén: Thuc hién Diéu; Khoan 2 va
Khoan 3 Diéu 3; Khoan 2 Diéu 4; Diéu 5; Khoan 2, Khoan 3 va Khoan 4 Diéu 6
va noi dung lién quan khac quy dinh tai Quy¢t dinh s6 4747/Qb-BYT ngay
29/12/2023 ctia Bo Y t€ Ban hanh ndi dung kiém tra, danh gia chat luong bénh
vién va khao sat sy hai long ngudi bénh, nhan vién y t€ ndm 2023

- Ty kiém tra, danh gia chat luong theo Piéu 1 Quyét dinh s6 4747/QD-
BYT ngay 29/12/2023 cua Bo Y té.

212 Cong tic diéu dwdng, cham séc nguwoi bénh va kiém sodt nhiém
khuan:

- Puoc kiém tra danh qua céac chi s,cA) huwéng din cta Théng sb
31/2021/TT-BYT ngay 31/12/2021 cua BO Y t€, chuong trinh hanh dong tang
cuong cong tac di€u dudng, hd sinh; dinh dudng, tiét ché bénh ly;

- Chuan dao dirc nghé nghiép cua diéu dudng vién, giao tiép ung xtr.

- I~(iém tra, giémo sat viéc to ~chL'rc th},rc hién cdc van ban c6 li€én quan Vé:
hudng dan cong tac kiém soat nhiem khuan bénh vién; viéc xdy dung céac ke
hoach c6 lién quan;

- Thyc hién bao cao két qua kiém tra, giam sat; co cac dé xuat giai phap
phong ngtra, cai tién.. .;

- Tham muu thuc hién Théng tu 16/2018/TT-BYT (Piéu 24) theo quy
dinh.

- Cong tac trién khai thyc hién phong ngira sy ¢6 y khoa theo ndi dung
Thong tu s0 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018.
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2.1.3 vé cong tac dao tao, chi dgo tuyén, nghién ciru khoa hoc: Cong tac
dao tao lién tuc, huan luyén, tdp hudn chuyén mon, Coéng tac nghién ctru khoa
hoc, chi dao tuyén tiép nhan, chuyén giao k¥ thuit. ..

2.1.4 Nhitng khé khan, dé xuat, kién nghi.

2.2. Cac Chi cuc An toan vé sinh thwe pham, Chi cuc Dan so -
KHHGDP, cac Trung tim chuyén khoa tuyén tinh, Trung tam Y té céc
huyén, thanh phé Long Khanh, thanh phé Bién Hoa:

a) Vé hoat déng chuyén mén: Theo huéng dan tai cac ndi dung bang diém,
van ban c¢6 lién quan sau:

- Chi cuc An toe:m v¢ sinh thuc phém duoc kiém tra theo noi dung ban
hanh tai Quyét dinh s6 968/QD-ATTP ngay 30/10/2019 cua Cuc An toan Vé
sinh thyc pham.

- Chi cuc Dan sb - K& hoach hoa gia dinh duoc kiém tra theo noi dung
Cong van s6 6812/SYT-NV ngay 08/11/2023 cua S¢ Y té vé viéc thuc hién
"Bang diém danh gia cong tic Dan sb - Ké hoach hoa gia dinh d6i voi tuyén
huyén, thanh phb nam 2023".

- Trung tdm Kiém soat bénh tat tinh kiém tra theo Theo ndi dung Quyét
dinh s6 4838/QD-BYT ngay 23/11/2020 cta Bo Y té vé viéc Ban hanh bang
Kiém tra két qua thuc hién chirc nang, nhiém vu Trung tam Kiém soat bénh tat
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong.

- Trung tam Gidm dinh Y khoa, Trung tam Phép y kiém tra theo noi dung
Béang diém, ké hoach dugc giao ndm 2023.

- Trung tam Kiém nghiém kiém tra theo ndi dung Vin ban s6 4468/SYT-
NVY ngay 02/11/2017 vé viéc cho phép trién khai thuc hién Bang diém kiém tra
cong tac chuyén mon Trung tam Kiém nghiém Dong Nai.

- Trung tdm Y té cac huyén, thanh phd s& duoc kiém tra theo Quyét dinh
s6 1762/Qb- SYT ngay 19/10/2011 v/v ban hanh Bang kiém tra cong tac y té
Trung tdm Y té cac huyén, thanh phd Long Khanh va thanh phé Bién Hoa do S
Y té ban hanh.

- Péi v6i cac Trung tam y té co giuong bénh, t6 chirc kiém tra song song
2 hoat dong chuyén mon du phong va diéu tri nam 2023. Riéng, dbi voi cac
Tram Y té x4, phudng, thi tran; Trung tdm Y té phdi hop tham muu thue hién
theo ndi dung Cong vin sd 2648/SYT-NV, ngay 29/5/2023 cta S¢ Y té vé viée
huéng din trién khai thue hién Quyét dinh sé 1300/QD-BYT ngay 09/3/2023
ctia BO Y té vé ban hanh B6 tiéu chi quoc gia vé y té x4 giai doan dén nam 2030
(Luu y: Tap trung ra soat cdc xd, phuong, thi tran du diéu kién dat Bé tiéu chi
vé y té xa theo Ké hoach sé 03/KH-UBND ngay 04 thang 01 nam 2024 ciia Chii
tich Uy ban nhén dan tinh tai Diém a, Khoan 1, Muc 1l).
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- S6 liéu bdo cao, cong tac kiém tra: S liéu bao céo duoc tinh tir ngdy
01/01/2023 dcn thoi diém hién tai (woc thuc hién).

Béo céo két qua tu kiém tra can tap vao cac ndi dung: Cac chuong trinh
muc tiéu y té, ké hoach duoc giao trong ndm 2023, cong tac thuc hién y té
tuyén co s, nhimg khé khan, dé xuat, kién nghi... (riéng vé céng tac Trung
tam Y té c6 givong bénh thuc hién bao cdao thém linh viec lién quan tai cdac tiéu
muc 2.1.1 dén 2.1.4 cia phan 2.1).

b) Vé thire hién nhiém vu, ké hoach dwoc giao nam 2023: Thuc hién cai
cach hanh chinh, quan Iy nhan sy, cong tac tai chinh, co s& vat cht, trang thiét
bi.

I1I/ TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac don vi:

- Tién hanh ty kiém tra danh gia cac mat hoat dong c6 lién quan dén
nhiém vu chuyén mén, cong tac quan 1y va ké hoach duoc giao nam 2023. Cac
don vi tu kiém tra hoan thanh truéc ngay 10/3/2024, dong thoi chudn bi diy du
s6 lugng hd so, tai lidu lién quan dén cong tac kiém tra dé chuan tiép Poan S
Y té theo ké hoach.

- Moc s6 lidu duge tinh tir 01/01/2023 dén 31/12/2023.
2.S6Y té:

- Thanh 1ap Poan khao sat su hai 10ng ngudi bénh, nhan vién y té phuc
vu cong tac kiém tra, danh gia chat luong bénh vién nim 2023 (tir ngay
12/3/2024 dén ngay 15/3/2024) va Poan kiém tra cong tac y té nam 2023 (bt
ddu tir ngay 20/3/2024).

- Quyét dinh thanh 13p Poan va ctr can bo tham gia sé dugc thong bao cu
the.

IV. KINH PHI: Pugc chi tir nguon kinh phi hoat dong nganh nim
2024.

Giam doc S¢ Y té, yéu cau Giam doc, Thu truong cac don nghiém tic
trién khai thyc hién. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 khé khin
vuong mic dé nghi cac don vi lién h¢ phong Nghiép vu — S& Y té dé duoc
huéng dan (ThS. Hupnh Tii Anh, PTP Nghiép vu - S¢ Y té, sé dién thoai:
0918.520 243)./.

DPinh kem:
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- Céng van s6 118/KCB-QLCL&CPT ngay 24/01/2024 ciia Cuc Qudn
Iy Kham, chita bénh B3 Y té.

- Céng van sé6 257/BYT-YDCT ngay 17/01/2024 ciia B6 Y té.
- Quyét dinh s6 4747/0P-BYT ngay 29/12/2023 ciia B Y té.

Noi nhdn.

- Nhu trén;

- Ban Giam dbc S&' Y té;

- Cac don vi truc thuoc;

- Bénh vién da khoa Cao su — Déng Nai;
- Cac Bénh vién ngoai cong lap;

- UBND huyén Téan Phu;

- Phong Y té cac huyén, thanh phd;

- Céc phong chirc ning S Y té;

- Luu: VT, NV.
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