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UBND TINH DPONG NAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: /b6 L/ISYT-NV Déng Nai, ngay 03 thang 3 néim 2022
V/v huéng din tam thoi trién
khai thi diém kham bénh, chita
bénh bao hiém y té bing cin
cude cong dan gin chip.

Kinh giri: Céc co sé kham bénh, chita bénh bao hiém y té.
(sau ddy goi la cac don vi)

Thuc hién Cong vin sb 931/BYT-BH ngay 28 thang 02 nam 2022 cta B
Y té v& viéc hudéng dén trién khai thi diém kham bénh, chita bénh (KBCB) bao
hiém y t& (BHYT) bang cin cudc cong dan (CCCD) gin chip; Cong van sd
533/BHXH-CSYT ngay 01 thang 3 nam 2022 ctia Bao hiém x4 hoi Viét Nam vé
viéc trién khai thi didm s dung CCCD gin chip trong KBCB BHYT (dinh
kem), nhim tao thuin loi cho ngudi dan khi KBCB BHYT, dé nghi cac don vi
thuc hién cac ndi dung sau:

1. Truyén thong rong rii dén nguoi tham gia BHYT vé viéc KBCB BHYT
bing CCCD gén chip trén cac phuong tién thong tin dai ching d& nguoi dan dé
tiép can nhét.

2. Thong bao cong khai cho ngudi bénh biét va trién khai tiép don nguoi
bénh khi KBCB BHYT biang CCCD gén chip hoic qua tmg dung VNEID (chi
ap dung ddi véi cong dan di ding ky thanh cong tai khoan dinh danh dién ti do
Bo Cong an cung cap).

3. Pbi v6i ngudi bénh d3 dugce cdp CCCD cb gén chip

- Trudng hop khi kiém tra CCCD (quét m3 QR code) hoic qua ting dung
VNEID di c6 thong tin hop 1& v& tham gia BHYT thi don vi thuc hién kiém tra,
déi chibu thong tin v& BHYT va tiép dén ngudi bénh theo quy trinh KBCB
BHYT hién hanh; ddng thoi thong tin cho ngudi bénh biét dé KBCB BHYT ké
tir 14n sau bing CCCD gén chip hodc bang tng dung VNEID.

- Trudng hop khi kiém tra thong tin nhung khong cé thong tin hop 18 vé
tham gia BHYT: Giai thich dé ngudi bénh d6 biét tinh trang ciia thé BHYT trén
CCCD chua thé thuc hién dugc; don vi thuc hién tiép dén nguodi bénh theo quy
trinh KBCB BHYT hién hanh (xuét trinh thé BHYT va gidy t& tiy than ¢ anh).

4. Péi voi ngudi bénh chua duge cdp CCCD c¢6 gén chip

Thuc hién tiép dén ngudi bénh theo quy trinh KBCB BHYT hién hanh
(xuét trinh thé BHYT va gidy to tiy than cé anh).

Pé nghi cac don vi khén truong nghién cir, t6 chic thuc hién theo ding
hudng dan tam thoi tai Cong vin nay. Khi nao Bo Y té ban hanh tai liéu hudng
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dan cy thé vé k¥ thuat hosic ham API (néu c6), S& Y té s& tiép tuc tridn khai dén
céc don vi biét, thuc hién théng nhét trén pham vi toan quéc.
Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu c¢6 khé khin, vudéng mic, dé nghi

céc don vi kip thdi phan 4nh v& S& Y té dé téng hop, bao cdo B Y té./. i

Noi nhin: GIAM BOC

- Nhu trén;

- UBND tinh;

- BHXH tinh;

- BGDP SYT;

- Website SYT;

- Luu: VT, NV (Phuong).
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BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tw do - Hanh phic

sé: 931 /BYT-BH Ha N¢i, ngay 28 thing 02 ndm 2022
V/v huéng dén trién khai:thi diém
KCB BHYT bang CCED gan chip

Q 4

Kinh gui:
&7 -S&'Y té cac tinh, thanh phd truc thude Trung uong;
& -Céc Bénh vién, Vién ¢6 giudng bénh tryc thudc Bo Y té;
j\ - Céc co s& kham bénh, chita bénh thudc cac B9, nganh.

. (Sau ddy goi chung la cac don vi)

3 Ngay 06 thang 01 ndm 2022, Thu tuéng Chinh pht da ban hanh Quyét

& dmh s6 06/QD-TTg phé duyét Pé 4n trién khai ung dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tr phuc vu chuyén dbi s6 qubc gia giai doan 2022 - 2025,
tAm nhin dén 2030. Theo d6, mot trong nhitng muc tiéu cu thé trong nam 2022
l1a “Béo dam tung budc thay thé céc gidy to ca nhén trén co s¢ tich hop, Xac thuc
cac thong tin, gidy t& c4 nhan vao co s dit lidu quéc gia vé dan cu dé chi can sir
dung thé Can cudc cong dan (CCCD), Ung dung dinh danh dién tr quoc gia cua
B Cong an (VNEID) trong d6 tap trung thuc hién ngay dbi v6i mot s gidy to
nhu thé bao hiém y té (BHYT)”.

Thoi gian vira qua, Bao hiém x4 hoi Viét Nam da pho1 hop v6i B Cong
an thyuc hién timg budc déng bd dir liéu qudc gia vé bao hiém véi dir lidu quc
gia vé dan cu, xdy dung cic ' giai phap ky thuét dé dam bao viéc tra ctru thong tin
vé BHYT qua thé CCCD gén chip. Nhidu ngudi dn da duge tich hop thong tin
v& bao hiém y té trong dir liéu vé CCCD.

Pé thyuc hién Quyét dinh sé 06/QD-TTg ctia Thi tudng Chinh phu, tao
thuan loi cho ngudi dén khi di kham bénh, chita bénh (KCB) BHYT, BO Y té de
nghi Thu trudng cac don vi chudn bj k& hoach va nguén luc dé trién khai tiép
dén, t6 chirc KCB cho ngudi bénh c6 CCCD gin chip tich hop ma thé BHYT
hoc qua ng dung VNEID, trong do6 can luu ¥ mot s6 ndi dung sau:

1. Co s& KCB thong béo cong }(hal cho nguoi bénh biét va trién khai tiép
dén ngudi bénh khi di KCB BHYT bang CCCD ¢6 gin chip hodc qua Uing dung
VNEID (chi &p dung ddi vdi cong dan da déng ky thanh cong tai khoan dinh
danh dién tr do B6 Cong an cung cap).

2. Bdi v6i ngudi bénh di duoc cdp CCCD c6 gan chip:

- Trudng hop khi kiém trq CCCD (quét mé@ QR code) hodc qua tmg dung
VNEID da ¢6 thong tin hop 1¢ vé tham gia BHYT thi co s KCB thuc hién kiém
tra, d6i chiéu théng tin vé BHYT va tiép don ngudi bénh theo quy trinh KCB

BHYT hién hanh; déng thoi théng tin cho nguoi bénh biét dé di KCB BHYT ké
tir 14n sau bing CCCD gén chip hoic bing tmg dung VNEID;
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- Truong hop khi kiém tra théng tin nhung khong cé théng tin hop 1& v&
tham gia BHYT: Giai thich dé ngudi bénh d6 biét tinh trang ctia thé BHYT trén
CCCD chua thé thyc hién duogc; thuc hién tiép don nguoi bénh theo quy trinh-
KCB BHYT hién hanh ‘(xuét trinh thé BHYT va gidy t& tly than c6 anh).

3. Béi véi ngu'01 bénh chua duogc cidp CCCD cé gan chip: Thuc hién tiép
don ngudi bénh theo quy trinh KCB BHYT hién hanh (xuét trinh thé BHYT va
gidy to tiy than c6 anh).

B6Y. fe dé nghi ddng chi Thi trudng céc don vi khén truong nghién clru,
td chirc thuc hién theo ding huéng din tam thoi tai Cong van nay. B6 Y té s&
thong nhat v6i B6 Cong an va Bao hiém x4 hoi Viét Nam sém c6 tai liéu hudng
dan cuvthe vé ky thuat hodic ham API (néu c6), dé cac don vi thuc hién théng
nhét fren pham vi toan quéc.

B

<& Trong qua trinh td chirc thuc hién, neu c6 kho khén, vudng mac bét cép
va kién nghi (neu c6) dé nghi céc don vi tdng hop, kip thoi phan énh vé Bo Y té
(qua Vu Béo hiém y t8) @& dugc xem xét, giai quyét hodc dé téng hop, béo céo
Chinh pht, Tha tuéng Chinh phti va cac B§, nganh ¢é lién quan./.

Noi nhn: KT. B TRUONG
- Nhu trén; , ey THU TRUONG

- PTTgCP. Vii Btic Pam (dé b/c);

- Vian phong Chinh phu (dé b/c);

- B6 trudng (dé b/c);

- Bo Cong an (dé p/h chi dao);

- - BHXH Viét Nam (dé p/h chi dao);

- C4c Vu/Cuc: KHTC, PC, KCB, CNTT;
- Hiép hoi BV tu nhan Viét Nam;

- Céc co s& KCB tu nhan (nhan trén Cong
Thong tin dién ti Bo Y té);

- Luu: VT, BH.
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BAO HIEM XA HQI VIETNAM  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc ldp - Tw do - Hanh phiic

S6: 533 /BHXH-CSYT Ha Ngi, ngay 01 thdang 03 nam 2022
Viv trlen khai thi diém sir dung
CCCD gén chip trong KCB BHYT

Kinh guri:
- B4o hiém x4 hoi c4c tinh, thanh phd true thude Trung uong;

- B4o hiém x4 hoi B6 Qudc phong, Bao hiém x4 hoi Co6ng an nhén dan.
(Sau ddy goi chung la Bdo hiém x@ hoi tinh)

Ngay 28/02/2022 B5 Y té ban hanh Cong van so 931/BYT-BH huéng dan
thuc hién thi diém v1ec st dung Cén cude cdng dan gin chip (CCCD), ung dung
dinh danh dién tir quéc gia cia B6 Cong an (VN EID) trong kham, chua bénh bao
hiém y te (KCB BHYT) Bao hiém x4 hoi (BHXH) Viét Nam di nang cép hé théng
phan mém Cong tiép nhan thudc hé thong thong tin Gidm dinh va sén sang d4p ting
viéc cung cap thong tin thé¢ BHYT dé cac co s& kham bénh, chita bénh tra ciru
thong tin khi nguodi dén sir dung CCCD gén chip di kham chita bénh BHYT. Téng
Giam d6c BHXH Viét Nam yeu cdu BHXH céc tinh phdi hop chét ché véi S0 Y
té, cac co s KCB BHYT trién khai thuc hién Céng vin s6 931/BYT-BH (gti
kém), luu ¥ mot sé ndi dung sau:

1. Truyén thong rong rai dén ngudi tham gia BHYT v& viéc thuc hién CCCD
khi di kham, chita bénh trén cac phuong tién thong tin dai chiing; thong bo tai cac
dia diém trong co s KCB d& ngudi dan d tiép can nhét.

Do vige xac thuc thong tin céng dan gitra co s& dit liéu (CSDL) qubc gia vé
dan cu va CSDL quéc gia vé bao hiém dang dugc hoan thién nén luu ¥ ngudi bénh
di KCB 14an dau nén mang theo thé BHYT hoéc dién thoai thong minh ¢6 tich hgp
tng dung VSSID kém gidy t& tuy than c6 anh. Trudng hgp ngudi bénh BHYT da
KCB BHYT bing CCCD, VNEID thi tir 1dn kh4m bénh sau chi cin xudt trinh
CCCD hoic bang tg dung VENID.

Trudng hop CCCD chua kip tich hop dir liéu thé BHYT ho#ic ngudi tham
gia BHYT chua dugc cép tai khoan VNEID, ngudi bénh van sir dung thé¢ BHYT
ho#ic VSS-ID dé kham, chita bénh theo quy dinh.

2. Théng béo va cung cip t6i cac co sd KCB BHYT tai lidu huéng dn tra
ctru thong tin thé BHYT thong qua CCCD gén chip. Cu thé:

Tra ctru truc tiép trén Cong tiép nhan dit lieu He thong thong tin giam dinh
BHYT tai dia chi https.//gdbhyt.baohiemxahoi.gov.vn (quét ma vach/nhdp truc
tiép).

- Tra ctru bang ham tra ctru tu dong (API).

(Chi tiét heéng dan tai Phu luc givi kém)
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3. Hb tro kip thoi cho co s¢ KCB BHYT va nguoi tham gia BHYT trong
qué trinh st dung CCCD gén chip khi di KCB BHYT. Dén dbc, kiém tra gidm sat
céc co s& KCB dé khong x4y ra hién tuong tir chdi KCB khi ngudi dan cung clp
CCCD ma thong tin ndy da dugc ddng bd gitta CSDL qudc gia vé bao hiém va
CSDL quéc gia vé& dan cu. Néu c6 vudng méc, kip thoi phan énh vé T6 Cong tac
ctia BHXH Viét Nam trién khai Quyét dinh 06/QB-TTg d& dugc giai dép (sé dién
thoai: 024.3753944).

Yéu ciu BHXH céc tinh khén truong trién khai thuc hién, tbng hop céc khé
khan, vuéng méc, bat cép va kién nghi (néu co), bdo cdo BHXH Viét Nam dé duge
chi dao, gidi quyet./ 2

-BTBO6 CA T6 Lam, TT To CTcua CP

thuc hién DA theo QP sb 06/2022/QD- TTg
- Vén phong Chinh phu |
- B Cong an;

-BOY té;

- Téng Giam dbc (dé b/c);

- Céc Ph6 Téng Giam dbc;

-S&'Y té cac tinh, TP truc thudc TW;

- Céc don vi truc thuéc BHXH VN;

- Luu: VT, CSYT.

Noi nhin: KT.TONG GIAM POC
- Nhu trén: PHO TONG GIAM POC
- Thu tuéng Chinh phu ;
- Ph6 TTg L& Minh Khéi L
- Phé TTg Vii Ptec Pam | (déble);
i
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Thai gian ky: 01°03:2022 16:11:11 +67:00

PHU LUC: HUONG DAN TRA CUU THONG TIN THE BHYT
BANG CCCD GAN CHIP
(Ban hanh kém theo cong vin séE%/BHXH—CS YT ngc‘lﬂy’ /03/2022 cuia BHXH Viét Nam)
1. Tra ciru truec tiép trén Cong tiép nhan dir lifu hé théng théng tin
giam dinh BHYT (PIS)
1.1. Nhap truec tiép
Buée 1: Dang nhép vao Cdng PIS bang tai khoan va mat khau da dugce cép
Buée 2: Chon Thong tuyén kham chira bénh/Quan Iy thong tuyén
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Buéc 4: Chon Tra ciru dé tra ctru thong tin thé BHYT, Cong PIS hién thi
cac thong tin nhu sau:
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1.2. Ma vach trén CCCD c6 gin chip
Buéc 1: Dang nhap vao Cdng PIS bing tai khoan va mat khau da duoc clp

Buéc 2: Chon Théng tuyén kham chira bénh/Quaén ly théng tuyén
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Buére 3: Quét théng tin ma vach trén CCCD ¢6 gén chip (QR code), sau d6
nhén phim Tab.
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2. Tra citu th6ng qua ham tra ctru tw dong (API)

- Théng diép dau vao ciia ham Kiém tra lich sit kham chira bénh ban
hanh kém theo Cong véan s6 366/BHXH-CNTT ngay 31/01/2018 cia BHXH Viét
Nam vé viéc bd sung ham tra ctru trén Hé théng thong tin gidm dinh BHYT diéu
chinh lai nhu sau:



Dix liéu dau vao

Tén Field

Kiéu dir liéu

Ghi chua

M3 thé/CCCD  [maThe  |Chudi ky tu M3 thé BHYT hodc sé CCCD
Ho tén hoTen Chubi ky tu Ho tén chu thé

h Ngay sinh (DD/MM/YYYY)
Ngay sinh ngaySinh |[Chudi ky tu Truong hop chi c6 ndm sinh

(YYYY).

Tén ddng nhdp sername |Chudi ky tu (an 5) Tai khoan déng nhép
Mat khau password [Chudi ky tu (an 6.. 10) M4t khau dang nhép
Token Token  |Chudi ky tur Token dugc tra vé tir trude
TokenlD id token  |Chudi ky tur Token ID dugc tré vé & ham

trude

- Céng PIS tra v& céc thong tin theo hudng dén tai Cong vén s 366/BHXH-
CNT’I: ngay 31/01/2018 ciia BHXH Viét Nam vé viéc bo sung ham tra ciru trén
He€ thong thong tin gidm dinh BHYT.
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