UBND TINH PONG NAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 5169 /SYT-VP Dong Nai, ngay 24 thang 10 nam 2019
VIV nang cao hi¢u qua, cai thién
thir hang céc chi s6 cai cach
hanh chinh

Kinh guri:
- Giam doc, Thu truong cac don vi truc thudc;
- Cac phong chuyén mon Sé.

~ Can cir Vin ban s6 7694-CV/TU ngay 14/10/2019 cua Tinh iy Pong Nai
vé viéc nang cao hi¢u qua, cai thién thtr hang cac chi s6 cai cach hanh chinh
(CCHO).

Trong thoi gian qua, cong tac CCHC ludn dugc cac cap uy, chinh quyén
quan tdm tap trung chi dao quyét liét, nhat 13 cai cach thu tuc hanh chinh nhim
tao su hai long cho ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh. Tuy nhién, theo
két qua danh gia, cong bd vé chi s6 CCHC cap tinh (PAR-INDEX) nam 2018 thi
Pong Nai bi tut 17 hang so véi nam 2017; chi sé nang lyc canh tranh cép tinh
(PCI) van thudc nhom kha, chua cai thién duoc thir hang; chi s6 quan tri va hanh
chinh coéng cap tinh (PAPI) nim 2018 chi dat két qua thudc nhom trung binh
thap. Pé nang cao hiéu qua, tao su chuyén bién tich cuc rd nét va cai thién thir
hang cac chi s6 cong tac CCHC, dac biét 1a cai cach thu tuc hanh chinh trén dia
ban tinh trong thoi gian téi, Giam doc S¢ Y té chi dao Giam déc, Thu trudng
cac don vi truc thudc, cac phong chuyén mon S& thuc hién mdt $6 noi dung sau:

1. Tang cuong sy lanh dao, chi dao cta cip ty Pang, Ban Giam déc dbi
v6i cong tac CCHC, nhat 1a vige thyc hién két ludn s6 576-KL/TU ngay
26/7/2018 ctia Ban Thuong vu Tinh Uy vé Bé an tang cudng cai cach thu tuc
hanh chinh nham néng cao nang lyc canh tranh ciia cap tinh va mutc d6 hai long
cua nguoi dan, doanh nghié¢p; dé cao trach nhiém cua nguoi ding dau trong
cong tac chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu CCHC. T6 chtrc ra soat, danh
gia két qua thuc hién va nguyén nhan dan dén tut hang va chua cai thién dugc
thir hang cac chi sb lién quan dén CCHC, dé ra cac bién phap khic phuc, bd
sung kip thoi vao nhi€ém vy cau co quan, don vi trong thoi gian téi nham cai
thién va nang cao thi hang chi s6 CCHC (PAR-INDEX), chi s6 nang cao canh
tranh (PCI), chi s6 quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI) trong nim 2019
va nhitng nam tiép theo; nang cao hiéu qua qua thuc hién chinh phu dién tir, hi¢u
qua cung cdp dich vu céng, nang cao mirc d6 hai 1ong ctia nguoi dan va doanh
nghiép.

2. Tang cuong to chtrc quan triét, tuyén truyén, phd bién siu rong, tao su
chuyen blen rd nét vé nhén thirc cta can b, cong chirc, vién chirc va ngudi lao
dong vé tAm quan trong cua vi¢c thuc hién CCHC, cai thi¢én moi truong kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh, trong d6 tap trung tuyén truyén vé két qua
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cong tac cai cach thi tuch hanh chinh, tuyén truyén cach 1am méi, thyc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong, tmg dung cong nghé thong tin, truyén thong va
buu chinh, tao diéu kién d& dang, thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép. Phat
huy vai trd cia céc t6 chic doan thé trong co quan, don vi tham gia cong tac
tuyén truyén, tiép nhan thong tin, phan hodi thong tin lién quan dén nhiém vy, két
qua CCHC.

3. Tiép tuc ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh, tap trung ra soat, cap
nhat sira doi, bo sung nhitng tht tuc hanh chinh da duoc cong bo nhat 13 cac thu
tuc hanh chinh c6 lién quan dén nguorl dan va doanh nghiép; tiép tuc cai tién quy
trinh xir 1y, giam khau trung gian, cit giam thanh phan ho so, thoi gian thuc
hién; rd rang Vé thot gian, trach nhiém cua tung co quan, don vi. Thyc hién va
mé rong viée tiép nhan ho so, tra ket qua giai quyét theo md hinh “phi dia gidi
hanh chinh”, dich vu cong truc tuyén. Pong thoi, nang cao chat luong, hiéu qua
thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong nham tao diéu kién thuén loi cho
yéu cau phat trién, dam bao sy hai 10ng ctia nguoi dan, doanh nghiép.

4. Tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cong tic CCHC, thi tuc
hanh chinh cta cac co quan, don vi; tap trung thanh tra, kiém tra & nhiing linh
vuc nhay cam, dé phat sinh tiéu cyc, tham nhiing. Xir Iy nghiém cac trudong hop
vi pham, tiéu cuc trong qua trinh thuc hién nhiém vu, giai quyét hd so, lam anh
huéng dén chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Kip thoi khen thudng
nhig t6 chtrc, ca nhan c6 cach 1am hay, mé hinh t6t va nhan rong cac dién hinh
tién tién.

pé nghi Gidm dbc, Thu trudng cac don vi truc thude, Cac phong chuyén
mon S¢ trién khai thuc hién theo quy dinh, gui bao cao két qua vé Vin phong
S& trude ngay 08/12/2019 dé tong hop bao cao Ban Thuong vu Tinh ty./.
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