UBND TINH DPONG NAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Pgc 1ap - Tw do - Hanh phuc

sé: 2310 /syT-vP Pong Nai, ngay?29 thang 5 nam 2024
VIV trién khai cac giai phép cai
thién Chi sb cai cach hanh chinh
cap tinh, Chi s6 hai long ctia ngudi
dan nam 2024

Kinh gtri:
- Cac phong chuyén mon S¢;
- Chi cuc An toan v¢ sinh thuc phém;
- Trung tam Giam dinh y khoa;
- Trung tam Kiém soat bénh tat.

Thyc hién Cong vin s6 5586/UBND-HCC ngay 20 thang 5 nam 2024 cia
Chu tich UBND tinh vé vi€c trién khai cac giai phap cai thién Chi s0 cai cach
hanh chinh cap tinh, Chi s6 hai long cua nguoi dan nam 2024.

Giam doc S dé nghi cac phong chuyén mon So, cac don vi can ctr chuce
nang, nhiém vu thuc hién mét s6 nd1 dung sau:

1. Vin phong S¢ phdi hop cac phong, don vi trién khai cong tac ra soat,
tham muu Giam ddc Sé trinh Chu tich UBND tinh cong bd lai Bo TTHC sau khi
B0 Y té cong b, kip thoi theo dung quy dinh; khic phuc dut diém tinh trang
tham muu Chu tich UBND tinh cong b6 lai cham tré.

2. Ra soat tiép nhan, giai quyét, tra két qua ho so thu tuc hanh chinh theo
co ché mot ctra dam bao ding quy dinh cua Nghi dinh sO 61/2018/ND-CP cua
Chinh phu, khic phuc ngay tinh trang tiép nhan, tra hd so truc tiép tai phong
chuyén mon khong qua Bo phén Mot ctra theo quy dinh (néu c6). Tha truéng
cac don vi chiu trach nhiém trude Gidm ddc S néu dé xay ra sai pham néu trén.

3. Ra so4t khic phuc ngay viéc cong khai cac TTHC trén cac Trang thong
tin di¢n tir cua cac don vi; tao thu muc riéng vé thu tuc hanh chinh dé cong khai
trén trang thong tin dién tir cua don vi, khic phuc dut diém tinh trang dan chiéu
dén Cong dich vu cong cua tinh, chua tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép
tra ctru thu tuc hanh chinh. Van phong S¢ ra soat Trang thong tin dién tir cua S&
va khic phuc theo quy dinh.

4. Chan chinh, quén triét lai trach nhiém cong vu cta can bo, cong chirc,
vién chure trong thuc hién chi dao cua cép trén, nhat 1a trach nhiém huéng dan,
tiép nhan, giai quyét hd so, thi tuc hanh chinh, cong viéc cua to chuc, ngudi
dan, doanh nghiép; khic phuc duat diém tinh trang dun dé\y trach nhiém, so¢ trach
nhiém, khong dam 1am dan dén tinh trang viéc tra, dung hd so, tré han kéo dai;
thue hién nghiém Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 04/4/2024 cta Cha tich UBND
tinh vé tang cuong trach nhiém cong vu cua cac co quan, don vi, dia phuong,
can bo, cong chirc, vién chirc trong cung cap cac dich vu hanh chinh cong.
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Kip thoi ra soat, thay thé hoic diéu chuyén sang cong viéc khac ddi véi can
b, cong chure, vién chic nang luc yeu khong dam lam, n¢ tranh, dun day, lam
viéc cAm ching, so trach nhiém, dé tri tré va khong dap ng yéu cau cong viée
dugc giao. Truong hop dun day, né tranh, thiéu trach nhiém dé xay ra cham tré
hodc khong quyét dinh nhitng van dé, cong viéc thudc thim quyén gay hau qua
thi phai kiém diém, xt 1y trach nhiém tap thé, ca nhan lién quan theo dung quy
dinh cuia Bang va Nha nudc.

5. Ra soét, chan chinh ngay cong tac phéi hop giai quyét TTHC, dich vu
cong cho nguoi dan, doanh nghiép; khic phuc dat diém tinh trang dun day trach
nhiém gy cham, tré giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép do cong
cong tac phdi hop giita cac phong, don vi.

6. Vin phong S¢ ra soat lai cac cac chi tiéu, cac giai phap trién khai s6 hoa
hé so, tha tuc hanh chinh, dich vy cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén dam
bao hi¢u qua, thiét thuc vai nguoi dan, doanh nghiép, dat muc ti€u theo chi ti€u
chung cua Chuong trinh cai cach hanh chinh cua Chinh phu giai doan 2021 -
2030.

7. Vian phong S¢ phdi hop Thanh tra S¢ khan truong trién khai kiém tra
trach nhiém thyuc hién cong vu cua cac don vi, can bg, cong chiic, vién chuc
trong viéc giai quyét TTHC, cung cap cac dich vu hanh chinh cong cho ngudi
dan, doanh nghiép; kip thoi chan chinh, xir Iy nhiing truong hop dun day trach
nhiém, thuc hién chua dang quy dinh, gay chdm tré trong giai quyét ho so cho
nguoi dan, doanh nghiép.

Pé nghi cac phong chuyén mén So, cac don vi trién khai thuc hién theo
quy dinh./.

Noi nhgn: KT GIAM POC

- Nhur tré ~PHO GIAM POC
- Céc don vi truc thudc (phoi hop); /2y KHCA™

- Luu: VT, VP (Nham).

V6 Thi Ngoc Lim
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